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 بسمه تعالی

 بمدانشگاه علوم پزشکی 

 بم پزشکی علوم مرکز مطالعات و توسعه آموزش

 (Lesson Plan) روزانه طرح درس

 

 اصول مدیریت در خدمات بهداشتینام درس :    

 تاریخ برگزاری :  اول: شماره جلسه 

 آشنایی با سازمانموضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        رس : دم ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :     

 

 هدف کلی درس:  

 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

 

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

 زشیابیار

 دانشجویان

 

 معرفی درس مربوطه

 تعریف سازمان

 ویژگی مشترک سازمان ها

 انواع سازمان ها

 آشنایی با درس مربوطه

 آشنایی با تعریف سازمان

 آشنایی با ویژگی مشترک سازمان ها

 آشنایی با انواع سازمان ها:

 آشنایی با سازمان های تولیدی 

 آشنایی با سازمان های خدماتی

 ای انتفاعیسازمان ه آشنایی با

 آشنایی با سازمان های غیر انتفاعی

 آشنایی با سازمان های دولتی

 آشنایی با سازمان های خصوصی

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 :تاریخ برگزاری  دومشماره جلسه : 

 محیط سازمانی و مدیران در سازمانموضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

             رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                 

 

 

 

 

 هدف کلی درس:  

 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

 

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 انواع محیط سازمانی

 تعریف مدیریت

 انواع مدیران

 تعاریف مدیران عملیاتی، میانی و عالی

 

 ع محیط سازمانیبا انواآشنایی 

 آشنایی با تعریف مدیریت

 آشنایی با انواع مدیران

آشنایی با تعاریف مدیران عملیاتی، میانی و 

 عالی
 

 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 : رگزاری تاریخ ب سومشماره جلسه : 

 موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 

 

 ی درس:  کل هدف

 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

 

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 تعریف کارکنان عملیاتی

وجه تمایز مدیران عملیاتی و کارکنان 

 عملیاتی

 تعریف فرایند

 تعریف کارایی

 تعریف اثربخشی

 آ

 با تعریف کارکنان عملیاتی اییآشن

آشنایی با وجه تمایز مدیران عملیاتی 

 و کارکنان عملیاتی

 آشنایی با تعریف فرایند

 آشنایی با تعریف کارایی

 آشنایی با تعریف اثربخشی

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بهداشتی نام درس :  اصول مدیریت در خدمات  

 تاریخ برگزاری :  چهارمشماره جلسه : 

 وظایف و مهارت های مدیرانموضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

                                                     رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

 

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 وظایف مدیریت

 مهارت های مورد نیاز مدیران

 

رابطه بین سطوح مدیریت و 

 هارت های مورد نیازم

 

 

 آشنایی با  وظایف مدیریت

 آشنایی با مهارت های مورد نیاز مدیران

 آشنایی با مهارت فنی مدیران

 آشنایی با مهارت ادراکی مدیران

 آشنایی با مهارت انسانی مدیران

آشنایی با رابطه بین سطوح مدیریت و مهارت 

 های مورد نیاز
 

 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپو ورپا
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  پنجمشماره جلسه : 

 آشنایی با نقش های مدیرانموضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

                            خانم دکتر نادیا ارومیه ای                             مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 
 

 

 هدف کلی درس:   

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

 رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

یابی ارزش

 شجویاندان

 

 نقش های مدیریت

 

توزیع زمان در فعالیت مدیران 

 اثربخش، موفق و متوسط

 

 نقش های مدیریتآشنایی با 

 آشنایی با نقش ارتباطی مدیران

 آشنایی با نقش اطلاعاتی مدیران

 آشنایی با نقش تصمیم گیری مدیران

توزیع زمان در فعالیت مدیران آشنایی با 

 طاثربخش، موفق و متوس

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  ششمشماره جلسه : 

 (1سیر تحولات مدیریت )موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

                                    ای                     خانم دکتر نادیا ارومیه مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 هدف کلی درس:               

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 ستدری

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 سیر تحولات مدیریت

 نظریه های کلاسیک

 مکتب مدیریت علمی

 مکتب مدیریت اداری

 مکتب مدیریت بروکراسی

 سیر تحولات مدیریتآشنایی با 

 نظریه های کلاسیکآشنایی با  

 آشنایی با مکتب مدیریت علمی

 ریمکتب مدیریت اداآشنایی با 

 مکتب مدیریت بروکراسیآشنایی با 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  هفتمشماره جلسه : 

 (2سیر تحولات مدیریت )موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  تساع 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 
 

 هدف کلی درس:               

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

شناختی، )

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 نظریه های نئوکلاسیک

 نهضت روابط انسانی

 نظریه نیاز انسانی

 Yو xنظریه 

 

 آشنایی با نظریه های نئوکلاسیک

 آشنایی با نهضت روابط انسانی

 آشنایی با نظریه نیاز انسانی

 Yو xظریه آشنایی با ن

 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  هشتمشماره جلسه : 

 (3سیر تحولات مدیریت )موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 ی                                                        دیا ارومیه اخانم دکتر نامدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 

 
 

 هدف کلی درس:               

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-یروان

 (حرکتی

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 نگرش رفتاری مدیریت

 نظریه پردازان علوم رفتاری

 غنی سازی شغلی

 انگیزشی -دو عاملی بهداشتی یتئور

 نظریه های نوین مدیریت

 نگرش اقتصائی

 نگرش رفتاری مدیریتآشنایی با 

 فتارینظریه پردازان علوم رآشنایی با 

 غنی سازی شغلیآشنایی با 

 انگیزشی -دو عاملی بهداشتی یتئورآشنایی با 

 نظریه های نوین مدیریتآشنایی با 

 نگرش اقتصائیآشنایی با 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  نهمسه : شماره جل

 (1تصمیم گیری )موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

                       رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                       

 

 

 
 

 هدف کلی درس:               

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 مفهوم تصمیم گیری

 ماهیت تصمیم گیری های مدیریت

 تصمیمات برنامه ریزی شده

 تصمیمات برنامه ریزی نشده

ها و مسائل و سطوح  میرابطه انواع تصم

 یسازمان

 شرایط محیطی تصمیم گیری

 آشنایی با مفهوم تصمیم گیری

 آشنایی با ماهیت تصمیم گیری های مدیریت

 آشنایی با تصمیمات برنامه ریزی شده

 آشنایی با تصمیمات برنامه ریزی نشده

و مسائل و ا ه میرابطه انواع تصمآشنایی با 

 یسطوح سازمان

 آشنایی با شرایط محیطی تصمیم گیری

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  دهمشماره جلسه : 

 (2تصمیم گیری )موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 
 

  هدف کلی درس:

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

 حیطه

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 متغیرهای تصمیم گیری

 فرایند تصمیم گیری

 انواع تصمیم گیری

 الگوی تصمیم گیری عقلایی

 الگوی تصمیم گیری عقلایی محدود

 تصمیم گیری گروهی

 طوفان مغزی

 گروه اسمی

 متغیرهای تصمیم گیریا آشنایی ب

 فرایند تصمیم گیریآشنایی با 

 انواع تصمیم گیریآشنایی با 

 الگوی تصمیم گیری عقلایی آشنایی با

 الگوی تصمیم گیری عقلایی محدودآشنایی با 

 تصمیم گیری گروهیآشنایی با 

 طوفان مغزیآشنایی با 

 آشنایی با گروه اسمی

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  یازدهمشماره جلسه : 

 (1) مبانی برنامه ریزی در مدیریتموضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

                               خانم دکتر نادیا ارومیه ای                          مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 هدف کلی درس: 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

بی ارزشیا

 دانشجویان

 

 مبانی برنامه ریزی در مدیریت

 مفهوم برنامه ریزی

 انواع برنامه ریزی

 آشنایی با انواع برنامه ریزی

 برنامه ریزی استراتژیک

 برنامه ریزی تاکتیکی

 برنامه ریزی عملیاتی

 اجزای برنامه ریزی استراتژیک

 

 آشنایی با مبانی برنامه ریزی در مدیریت

 مه ریزیآشنایی با مفهوم برنا

 آشنایی با انواع برنامه ریزی

 آشنایی با برنامه ریزی استراتژیک

 آشنایی با برنامه ریزی تاکتیکی

 آشنایی با برنامه ریزی عملیاتی

 آشنایی با اجزای برنامه ریزی استراتژیک

 

 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 اصول مدیریت در خدمات بهداشتی نام درس :   

 تاریخ برگزاری :  دوازدهمشماره جلسه : 

 (2مبانی برنامه ریزی در مدیریت )موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 قطع تحصیلی فراگیران :                                                             رشته و م

 

 

 
 

 هدف کلی درس: 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 اهداف برنامه ریزی

 ی های یک برنامه ریزی خوبویژگ

 ابعاد چهارگانه برنامه های سازمانی

و نوع برنامه  یتیریسطوح مد نیارتباط ب

 یزیر

 مراحل تهیه برنامه

 روش اجرائی برنامه ریزی استراتژیک

 

 اهداف برنامه ریزیآشنایی با 

 ویژگی های یک برنامه ریزی خوبآشنایی با 

 سازمانیابعاد چهارگانه برنامه های آشنایی با 

و نوع  یتیریسطوح مد نیارتباط بآشنایی با 

 یزیبرنامه ر

 مراحل تهیه برنامهآشنایی با 

 روش اجرائی برنامه ریزی استراتژیکآشنایی با 

 

 
 

 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  سیزدهم شماره جلسه :

 (1سازماندهی )موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

                     رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                         

 

 

 

 

 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 مفهوم سازماندهی

 ساختار سازمانی

 اهداف ساختار سازمانی

 انواع ساختار سازمانی

 ویژگی های ساختار رسمی 

 یژگی های ساختار غیر رسمیو

 مفهوم سازماندهیآشنایی با 

 آشنایی با ساختار سازمانی

 آشنایی با اهداف ساختار سازمانی

 آشنایی با انواع ساختار سازمانی

 آشنایی با ویژگی های ساختار رسمی 

 آشنایی با ویژگی های ساختار غیر رسمی

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 سخپرسش و پا نتیپاور پو
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  چهاردهمشماره جلسه : 

 (2سازماندهی )موضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 شته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             ر

 

 

 

 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 مفهوم نمودار سازمانی

 ودار سازمانیانواع نم

 کاربرد نمودارها

 محدودیت های نمودار سازمانی

 انواع ساختار سازمانی

 ساختار وظیفه ای

 ساختار بر اساس محصول 

 ساختار بر اساس ناحیه جغرافیایی

 ساختار بر اساس مشتری

 ساختار بر اساس فرایند تولید

 ساختار بر اساس پروژه

 ساختار ماتریسی

 

 ازمانیمفهوم نمودار سآشنایی با 

 انواع نمودار سازمانیآشنایی با 

 کاربرد نمودارهاآشنایی با 

 محدودیت های نمودار سازمانیآشنایی با 

 انواع ساختار سازمانیآشنایی با 

 ساختار وظیفه ایآشنایی با 

 ساختار بر اساس محصول آشنایی با 

 ساختار بر اساس ناحیه جغرافیاییآشنایی با 

 مشتریساختار بر اساس آشنایی با 

 ساختار بر اساس فرایند تولیدآشنایی با 

 ساختار بر اساس پروژهآشنایی با 

 ساختار ماتریسیآشنایی با 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 پرسش و پاسخ نتیپاور پو
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  پانزدهمشماره جلسه : 

 صف، ستاد؛ حیطه نظارت : موضوع جلسه 

 

 محل برگزاری : 

 خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                        مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 

 

 مطالب رئوس

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 مفهوم واحد صف

 مفهوم واحد ستاد

 مفهوم جیطه نظارت

 مفهوم تمرکز و عدم تمرکز

 کردن سازمان رمتمرکزیعوامل موثر در غ

 مفهوم اختیار

 اری اختیاراصول واگذ

 مفهوم واحد صفآشنایی با 

 مفهوم واحد ستادآشنایی با 

 مفهوم جیطه نظارتآشنایی با 

 مفهوم تمرکز و عدم تمرکزآشنایی با 

کردن  رمتمرکزیعوامل موثر در غآشنایی با 

 سازمان

 مفهوم اختیارآشنایی با 

 اصول واگذاری اختیارآشنایی با 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیوپاور پ
پرسش و 

 پاسخ
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 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  شانزدهمشماره جلسه : 

 هدایت و رهبریموضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

        خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                 مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 

 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 مفهوم انگیزش

 هبریمفهوم ر

 مفهوم قدرت

 منابع اصلی قدرت

 مفهوم نفوذ 

 تفاوت های رهبری و مدیریت

 

 مفهوم انگیزشآشنایی با 

 مفهوم رهبریآشنایی با 

 مفهوم قدرتآشنایی با 

 منابع اصلی قدرتآشنایی با 

 مفهوم نفوذ آشنایی با 

 تفاوت های رهبری و مدیریتآشنایی با 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ

 



17 

 

 

 

 

 

 نام درس :  اصول مدیریت در خدمات بهداشتی  

 تاریخ برگزاری :  هفدهمشماره جلسه : 

 هدایت و رهبریموضوع جلسه : 

 

 محل برگزاری : 

     خانم دکتر نادیا ارومیه ای                                                    مدرس :  ساعت 2مدت جلسه )دقیقه( : 

 رشته و مقطع تحصیلی فراگیران :                                                             

 

 

 

 

 رئوس مطالب

 

 

 اهداف رفتاری

حیطه 

 یادگیری

)شناختی، 

و  عاطفی

-روانی

 حرکتی(

 

روش 

 تدریس

 

رسانه ها و 

وسایل 

 آموزشی

 

روش 

ارزشیابی 

 دانشجویان

 

 نظریه های رهبری

 ای خصوصیات فردینظریه ه

 نظریه های رفتار رهبری

 نظریه های موقعیتی و اقتضائی

 نظریه های رهبریآشنایی با 

 نظریه های خصوصیات فردیآشنایی با 

 نظریه های رفتار رهبریآشنایی با 

 نظریه های موقعیتی و اقتضائیآشنایی با 

 

 شناختی

. یسخنران

پرسش و 

 پاسخ

 نتیپاور پو
پرسش و 

 پاسخ

 

 

 


