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 مقدمه:

 قابلریغ یروند تیرینوع مد نیاستوار است. ا ندهیآ ریناپذانداز اجتناببر تمرکز سازمان بر چشم کیاستراتژ تیریمد

 راتییتغ .باشدیم ندهیحرکت به سمت آ یکارکنان سازمان برا فعالیت هدفمند ازمندیو تکرارشونده است که ن ینیبشیپ

، بقا و رشد یکه برا کندیرا ملزم م ایپو یهاسازمان ن،ینو یهایو فناور یعلم یهاشرفتیو پ یانسان یازهایدر ن عیسر

بسیار با  مرتبط با حوزه آموزش یهاسازماناین مهم برای کرده و به آنها پاسخ مناسب دهند.  ییساتحولات را شنا نیا

 یدرون و یرونیتحولات ب از سوی دیگر،. اهمیت است چرا که این سازمان ها رسالت تربیت نیروی کار آینده را بر عهده دارند

به همراه دارند.  زانیرو برنامه رانیمد یرا برا یدیبهبود جد یهانقاط قوت، ضعف وحوزه دها،یها، تهدهمواره فرصت

 یهاطیمحدر  رییتغ جادیو ا یبازساز ،یهمواره در حال نوآور دیبا این سازمان ها بواسطه مسئولیت خطیر خود ن،یهمچن

 خود باشند. یو خارج یداخل

 یو اجرا نیجانبه است که تدوهمه یتلاش ازمندین رانیا یاسلام ینظام جمهور یبه اهداف والا یابیدستاز سوی دیگر، 

از  گر،ید یاهداف از سو نیتحقق ا یمنابع لازم برا صیسو و تخص کیمشخص از  یزمان یهادر دوره شرویپ یهابرنامه

ه وابسته ب یانقلاب اسلام یشک، تحقق اهداف والا ون. بدشودیها محسوب مآرمان نیبه ا یابیدست یبرا یملزومات ضرور

 یعلم شرفتیرا در بر دارد. تحقق پ تیو عقلان تیعدالت، معنو یژگیکه سه و یجانبه در حوزه علم است؛ علمهمه شرفتیپ

 ،تحرک ریاست که در آن مس ینقشه راه نیتدو ازمندیاست، ن یمراکز دانشگاه یاتیو ح یاساس فیجانبه که از وظاهمه

لذا گروه  .شده باشد نییو شفاف تع قیطور دقبه ریمس نیا یات طکار در سطح کلان و الزام میمنابع و امکانات لازم، تقس

مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی دانشگاه علوم پزشکی بم، اقدام به تدوین برنامه استراتژیک این گروه آموزشی در افق 

 زمانی پنج ساله را نموده است. 

  



 
 

 معرفی گروه مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی:

مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی رشته ای چند نظامی، شاخه ای از علوم انسانی با کاربرد در حیطه علوم پزشکی می 

باشد، که مدیر با هدایت تشکیلات انسانی و اخذ تصمیمات مطلوب و استفاده موثر و کارا از منابع مادی و انسانی، از طریق 

ای دستیابی به اهداف موسسات خدمات بهداشتی و درمانی براساس نظام برنامه ریزی، سازماندهی، هدایت و نظارت بر

مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی دانشگاه علوم  گروهارزشی مورد قبول جامعه، ایفای نقش می نماید. در این راستا، 

از  شیکه بکنون تا 3133در سال  یو درمان یخدمات بهداشت تیریرشته مد انیدانشجو نیاول رشیاز زمان پذ پزشکی بم،

 ،در آموزش و پژوهش تیفیک جادیداده است، همواره به دنبال ا یرا در خود جای کارشناس یلیدانشجو در مقاطع تحص 344

گروه به  نینحو ممکن بوده است. اکنون ا نیخود در نظام سلامت به بهتر ینقش مشورت یفایتوانمند و ا انیدانشجو تیترب

 یدر اقص یو پژوهش یآموزش ،یو درمان یتمختلف بهداش یآن، توانسته اند در حوزه ها لانیبالد که فارغ التحص یخود م

 مدیریت خدمات بهداشتی و درمانیدر نظام سلامت کشور باشند. گروه  رینقاط کشور به ارائه خدمت پرداخته و منشاء اثر خ

همواره به درمانی و سیاست گذاری سلامت و  یخدمات بهداشت تیریمد یدر رشته ها یعلم ئتیعضو ههفت با داشتن 

و  انیهمکاران و دانشجو نیاعتماد متقابل ب جادیا ت،یو خلاق ینوآور جیترو ،یکه با حفظ کرامت انسان ستا نیدنبال ا

شور و نظام سلامت ک تیریمد یمشورت یبتواند نقش خود را بعنوان بازو تاینها انیاعضا و دانشجو نیدر ب یمیتوسعه کارت

دنبال ب مدیریت خدمات بهداشتی و درمانیراستا گروه  نی. در ادینما فایشکل ممکن ا نیبه بهتر بم یگاه علوم پزشکدانش

خدمات  تیفیک یارتقا یموجود برا یها لینظام سلامت بمنظور استفاده از پتانس نفعانیذ ریسا یجلب مشارکت و همکار

 انیو دانشجو کاراندلسوزانه هم شنهاداتیاست نظرات و پ دواریباشد و ام یسلامت محوزه  یو بهبود عملکرد واحدها

 باشد. ریمس نیمشکلات و موانع در ا یبتواند راهگشا یگرام

 

 رسالت گروه مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی:

 ت،یریمد یدر حوزه ها انیو آموزش دانشجو ی، خلق و توسعه دانش کاربردگروه مدیریت خدمات بهداشتی و درمانیرسالت 

 یانسان یروین تیترب ،رسالت گروه خدمت به جامعه است. یبرا تیفیسطح ک نیدر بالاتر سلامتاقتصاد  و یاستگذاریس

حوزه، ارائه  نیدر ا یاثرگذار و کاربرد یسلامت، انجام پژوهش ها تیریمرتبط با حوزه مد یمتخصص و متعهد در رشته ها

 ،یو درمان یمختلف ارائه کننده خدمات بهداشت یو موثر با واحدها داریپا یها یهمکار یو برقرار یتخصص یمشاوره ها

با هدف پاسخگویی اجتماعی در راستای ارزش های والای اخلاقی، انسانی، اسلامی و  در حوزه سلامت یو پژوهش یآموزش

 باشد.  یم اسناد بالادستی



 
 

 

 :مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی گروه چشم انداز

 ت،یریمد نهیدر زم شرویپ گروه (،3041-304۱ساله ) ۵در افق چشم انداز  یو درمان یخدمات بهداشت تیریگروه مد

و دانشجویان تاثیرگذار در مقاطع تحصیلی کارشناسی، تحصیلات  کشور خواهد بوددر سطح  سلامت اقتصاد ،یاستگذاریس

 . تکمیلی  و نیروی کار توانمند، تربیت خواهد نمود

 :مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی گروه یها ارزش

  یو خارج یداخل ذی نفعان تیرضا هب توجه 

  یبه اهداف سازمان یابیدست یبرا ندهایو فرآ ستمهایبهبود مستمر ستاکید بر  

 مستمر  یریادگیو  یپژوهش ،یخدمات آموزش تیفیبهبود ک توجه به 

 آنها  نیبهتر یریها و بکارگ دهیا یابیارز د،یجد یها دهیبر خلق ا تاکید 

  یو مشاوره ا یپژوهش ،یآموزش یتهایفعال یدر تمام یو اخلاق یحرفه ا یبالا یاستانداردها توجه به 

 خدمات تیفیجهت بهبود ک گروهو کارکنان  دیاسات یها یتوسعه مداوم توانمند 

 ها فعالیتدر کلیه توجه به کرامت انسانی همکاران و دانشجویان  

 نوآوری و خلاقیت درگروه  نهادینه سازی 

 روحیه تلاش و یادگیری مداوم تقویت  

 اعتماد در گروه، کار تیمی و مشارکت  ،تقویت صداقت 

 ینظم و انضباط کار تیرعا 

 یبه اخلاق حرفه ا یبندیپا 

 اهداف گروه:

 ایجاد و راه اندازی رشته های جدید در مقاطع تحصیلات تکمیلی

 آموزش تیفیارتقاء ک

 انیدانشجو یعمل یهادانش و مهارت توسعه



 
 

 انیدر دانشجو زهیو انگ تیرضا شیافزا

 جامعه یازهایبه ن ییو پاسخگو یاجتماع یهاتیمسئول انجام

 انیو دانشجو دیاسات ینیو کارآفر ینوآور ،یفناور ،یپژوهش یهاتیفعال بهبود

 توسعه همکاری با دانشگاه های داخل و خارج

 اجرایی حوزه سلامت توسعه همکاری با فیلدهای

 افزایش چاپ مقالات داخلی و خارجی

 افزایش ارائه مقاله در کنگره های داخلی و خارجی

 انتقال دانش به عرصه های اجرایی


